
よくあるご質問について（大阪市子育て支援員研修） 

① 「子育て支援員研修」とはどのような研修ですか 

地域での子育て支援活動に従事したい方やすでに従事している方が、業務を
遂行する上で必要な子育て支援に関する基礎知識と実践的なスキルを修得す
ることを目的とした研修です。 

研修は、国で定めた制度に基づいて、全国共通のシラバス （研修内容）で構
成されています。 

② 「子育て支援員」とは、どのような人のことですか？ 

国が定める 「子育て支援員研修事業実施要綱」に基づいて実施する 「基本研
修」及び 「専門研修」を修了し、保育や子育て支援分野の各事業等に従事する
ために必要な知識や技術などを修得したと認められ、「子育て支援員研修修了
証書」の交付を受けた方のことです。 

③ どのコースを受講すればいいかわかりません。 

募集要項 P2. １各研修コースの対象となる方をご確認ください。研修終了
後、どの施設で従事されたいかで、受講コースは変わってきます。 

④ 複数のコースを受講することはできますか？ 

可能ですので、受講したいコースにチェックをいれてください。ただし、居
宅訪問型保育研修もあわせてご受講されたい場合は申込みフォームが異なり
ますので、それぞれの申込みフォームにて必要事項をご入力の上、お申込みく
ださい。 

⑤ 受講の対象者について教えてください。 

大阪市内在住、在勤を問わず、どなたでもお申込みは可能です。ただし各回
次の受講申込数が、定員を超えた場合は、優先順位により受講決定を行います。
詳しくは、募集要項 P4. ４（２）受講回次の決定と通知 にてご確認くださ
い。第一優先は大阪市内の地域型保育事業所（小規模・家庭的・事業所内）、
認可保育所、幼稚園及び認定こども園において従事中の方となります。 
※各回次、定員を超えてお申込みをいただく研修となりますのでご了承のう
え、お申込み下さい。 



⑥ 受講にあたって、資格や経験は必要ですか？ 

いいえ、特別な資格や経験は必要ありません。保育や子育て支援分野の各事
業に従事を希望される方でしたら、どなたでも受講可能です。 

⑦ 研修の申込みは、先着順ですか？ 

先着順ではなく、各回次の締切日までお申込みいただいた方の中から受講
回次の決定方法に従って受講者が決まります。＜募集要項 P4. ４（２）受講
回次の決定と通知＞参照ください。 

お申込みの延長 ・追加募集はありませんので、必ずご受講希望の回次締切ま
でにお申込みください。（郵送の場合は締切日必着） 

⑧ どのように申込みをすればよいですか？申込方法が知りたい 

研修の申し込みは、オンラインまたは郵送となります。 
・オンラインの方はホームページにある WEB からのお申込をクリックして必 

要事項をご記入のうえ、送信ボタンを押してください。お申込みが完了する 
と受付完了メールが自動送信されます。 【@poppins.co.jp】のメールが受信で 
きるように設定をお願いいたします。受信フォルダに見当たらない方は迷惑 
フォルダも合わせてご確認ください。完了メールがない場合は送信できて 
いない可能性が高いので、再度お申込みください。 

 
 

・郵送の場合は締切日までに事務局に必着の方のみ受付をいたしますので、ご 
 注意ください。なお直接の持込や電話でのお申込みは出来ません。 

※保有資格 （保育士、幼稚園教諭、看護師、子育て支援員）のある方は郵送 
のみでの受付となりますので、資格証の写しを添付し事務局まで送付してく 
ださい。 

⑨ 受講費用と支払い方法は？ 

１コース 5,000 円となります。 
１コースごと 500 円追加となります。（例）２コース受講 5,500 円 
お振込み方法につきましては、受講決定者のみ通知書でお知らせいたします 
ので、入金締切までにご対応ください。 



⑩ 昨年までに、子育て支援員研修を受講し、修了したコースがあ
ります。今年度は他のコースを受講することはできますか？ 

「大阪市子育て支援員研修」の修了証をお持ちの方は、修了証の写しを添付 
し郵送にてお申込みください。基本研修のみ免除となり、ご希望のコースの 
専門研修のみのご受講となります。 
※他市、他府県の修了証をお持ちの方は基本研修からご受講いただきます。 

⑪ 研修を受けたら、修了証がもらえますか？大阪市内だけで通用
するものですか？ 

・大阪市では修了判定が行われます。受講態度、研修レポート ・演習記録の内 
容等を総合的に審査したうえで判定され、修了判定を受けた方には、大阪市 
の子育て支援員研修修了証が発行されます。修了認定がありますので修了証 
交付まで約 2，3 か月かかりますので、ご了承のうえ、お申込みください。 
修了証書は各コースごとの発行となります。全コースを受講し、全コースで 
修了判定を受けた方は計 4 枚が交付されます。発送時期はコースによって異 
なります。 

 ・子育て支援員研修修了証書は、日本全国で通用します。 
（国家資格ではありません。） 

 
  



 

研修に関するお問い合わせ先 
  

1 研修ホームページ（お問い合わせの前にご確認ください。） 
研修に関する除法、スケジュール、募集状況については。「研修ホームページ」にて 
随時ご案内しております。お問い合わせフォームから問い合わせする前に、まずは 
「研修ホームページ」にてご確認ください。 
（募集要項もこちらのページよりご確認いただけます。） 
 

■研修ホームページ URL 

 https://poppins-education.jp/childcare_osaka/ 
 

 
 

２ お問い合わせフォーム 
 

研修に関するお問い合わせは、「お問い合わせフォーム」よりご連絡ください。 
 

以下の URL または二次元コードよりお問い合わせフォームにアクセスし、 
画面の指示に従い、必要事項を入力して送信してください。 
事務局にて確認後、ご返答いたします。 
 

■お問い合わせフォーム URL  

 https://forms.gle/ccz5khWXYCMbHf8AA 
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